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Buna ziua,
Din masuri de siguranta activitatea Centrelor cu relatii clienti E.ON este suspendata.

Pentru probleme ce tin de realatia cu operatorul de retelei de distributie a energiei electrice Delgaz
Grid si aici ma refer la Avize de amplasament, Avize tehnice de racordare, Contracte de racordare,
Certificate de racordare puteti folosi atat adresa mea de email cat sipea doamnei Monica
Marin, Agent vanzari distributie Delgaz Grid S.A. Monica Marin@delgaz-grid.ro sau sa

accesati www.delgaz.ro .

Multumesc,

Cu stima / Kind regards,

Catalin Brebulet

Manager Vanzari Clienti Business / Sales Manager Business Market

Regiunea Est/ East Region
T +40 234 20 57 03
F +40 234 20 57 29
M +40 724 21 84 18

catalin.brebulet@eon-romania.ro

E.ON Energie Romania S.A.
Str. Stefan cel Mare 22
600359 Bacau

WWW.eon-romania.ro

E.ON Energie Romania S.A., Sediul Social/Registered Office: 540506, Targu Mures, Bd. Pandurilor
nr. 42, et. 2, CUI/VAT 22043010,

Director General/General Director: Catalin lordache, Claudia Griech (Adjunct/Deputy)



£y Ai grija de tine si de cei din jurul tau!
Masuri de preventie a rdspandirii COVID-19

Draga client,

Dorim s te asigurdm ca suntem in permanentd preocupati de
siguranta ta si a angajatilor nostri si depunem toate eforturile
pentru a limita rdspandirea virusului COVID-19.

Astfel, incepand de luni, 23 martie a.c. am decis s& suspendam
temporar activitatea magazinelor E.ON, masura fiind una
preventiva care are ca scop protejarea sanatatii publicului.

iti stam la dispozitie si pe alte canale de comunicare la care ne poti
contacta oricand:

\. Suna gratuit la numerele de telefon: 0800 800 900 sau
0800 800 366 si loana, asistentul tau virtual iti ofera
informatii utile legate de facturile de gaz/electricitate.
Totodats, consultantii E.ON pot prelua apeluri si oferi
informatii si solutii de luni pana vineri intre orele
08.00-20.00;

Trimite SMS la 0745 612 345 pentru autocitire index
contor, info sold si confirmare plata.

Intr3 in contul t3u E.ON Myline pe eon.ro/myline
pentru a vizualiza i plati factura online.
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o Contacteazi-ne prin Live Chat direct din contul tau
E.ON Myline sau din pagina de Facebook E.ON Romania.

% Trimite e-mail la: serviciiclienti@eon-romania.ro

Te asiguram ca facem tot ceea cé este necesar pentru ca solicitarile
primite s& fie solutionate cat mai rapid posibil.

{ti multumim pentru intelegere,
Echipa E.ON
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